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Развитие туризма на любом уровне (от 

глобального до локального) должно иметь 

под собой концептуальную основу, форма-

лизованную в виде различных документов. 

Такими документами стратегического пла-

нирования обычно являются концепции, 

стратегии, программы (в том числе целе-

вые программы), проекты (в том числе 

национальные), непосредственно касаю-

щиеся туризма, или отдельные разделы в 

других стратегических документах (напри-

мер, стратегии социально-экономического 

развития региона) [18]. 

Следует отметить, что в последние го-
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ды контекст понятия «социально-экономи-

ческое развитие» всё чаще включает и эко-

логические требования как основу разви-

тия территории. Это подтверждает и ана-

лиз публикаций по ключевым словам «раз-

витие туризма» по РИНЦ (см. рис.): коли-

чество публикаций с ключевыми словами 

«устойчивое развитие туризма» составляет 

14,77% от публикаций с ключевыми сло-

вами «развитие туризма» [21; 25]. 

Устойчивое развитие туризма непосред-

ственно связано с устойчивым развитием 

территорий, т.к. вся триада ESG участвует в 

формировании туристского продукта [26]. 

Экологические аспекты необходимы 

для обеспечения безопасности отдыха ту-

ристов и экскурсантов, сохранения окру-

жающей среды дестинации. Кроме того, 

благоприятная природная среда необхо-

дима для развития таких видов туризма, 

как экологический, сельский, активный, 

водный, экстремальный и др. 

Социальные аспекты оказывают влия-

ние как на покупателей турпродуктов, 

формируя спрос за счет целенаправлен-

ного воздействия на поведение потребите-

лей, так и на персонал в сфере туризма. Та-

кие виды туризма, как социальный, куль-

турно-познавательный, этнографический, 

гастрономический, военно-патриотиче-

ский, религиозный и др. позволяют тури-

сту узнать что-то новое, приобщиться к 

другой культуре, влияя тем самым на пред-

ставления людей.  

Управленческие аспекты необходимы 

как на локальном уровне (дестинации, объ-

екте туристской индустрии или инфра-

структуры) при налаживании эффектив-

ных личных коммуникаций с клиентами, 

так и на уровне территорий в целом для 

увеличения турпотоков в рамках внутрен-

него и въездного туризма. В целом можно 

сказать, что даже при отсутствии в страте-

гических документах развития территории 

учета требований устойчивого развития, 

необходимо руководствоваться такими 

требованиями при разработке документов 

развития туризма [1]. 
 

 
Результаты поискового запроса по ключевым словам «развитие туризма» 

Источник: сост. авторами по данным [21; 25].  
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Несмотря на то, что в РИНЦ имеется 

более тысячи публикаций о развитии ту-

ризма, тематика их весьма разнообразна: 

от довольно узких тем (например, связан-

ных с правовыми основами размещения 

объектов культурного наследия в цифро-

вой среде в контексте развития туризма) до 

максимально широких тем (например, изу-

чение проблем и перспектив развития 

внутреннего туризма во всей России). 

Чаще всего такие публикации касаются 

развития определенного вида туризма 

(сельского, экологического и т.д.) в грани-

цах какой-то территории (чаще всего реги-

она РФ) или отдельных аспектов развития 

туризма в регионе (продвижение, разра-

ботка туристского бренда и т.д.).  

Чаще всего разработка стратегических 

документов развития туризма начинается с 

формирования концептуальных основ, поз-

воляющих определить основные сегменты 

рынка туристских товаров и услуг, выде-

лить целевые аудитории на основе анализа 

туристских ресурсов территории и прове-

сти другие подготовительные исследова-

ния, необходимые в дальнейшем для напи-

сания стратегий и программ, включающих 

конкретные показатели и индикаторы [23].  

На национальном уровне отсутствуют 

методические рекомендации по подго-

товке концепций развития туризма на ре-

гиональном и муниципальном уровнях, по-

этому сначала проведем анализ содержа-

ний концептуальных документов по разви-

тию туризма на уровне регионов по дан-

ным открытых источников (табл. 1). 
 

Таблица 1 

Сравнительный анализ региональных концепций развития туризма 
 Архан-

гельская  

область 

Респуб-

лика 

Тыва 

ХМАО 

(Югра) 

Чувашская 

Республика 

Республика 

Калмыкия 

Респуб-

лика 

Адыгея 

Обоснование, 

цели и задачи 

разработки  

Концепции  

+ + + + + + 

Характеристика 

развития  

туризма, инду-

стрии, инфра-

структуры 

+ + + + + - 

Факторы, сдер-

живающие раз-

витие туризма 

+ + + - - - 

Развитие  

туристских 

направлений / 

территорий /  

видов туризма 

+ + + + - - 

Ожидаемые  

результаты  

реализации 

Концепции 

- + - + - + 

Механизмы и 

инструменты 

реализации 

Концепции 

+ + + - - + 

Мероприятия - - - + - + 

Ресурсное  

обеспечение 

- + - - - + 

Этапы  

реализации 

Концепции 

- - + - - + 

Источник: сост. авторами по данным [3-6; 19]. 
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Несмотря на значительный разброс 

как объема, так и содержания региональ-

ных концепций развития туризма, можно 

отметить следующие особенности: 

̶ большинство концепций содержит 

общую часть, содержащую обоснование, 

цели и задачи разработки Концепции; 

̶ тем или иным образом описыва-

ются туристские ресурсы, дается характе-

ристика туристской индустрии и инфра-

структуры; 

̶ стоит отметить разделы, посвящен-

ные туристско-рекреационному потенци-

алу территории (Архангельская область и 

Чувашская Республика), транспорту (Ар-

хангельская область и Ханты-Мансийский 

АО) и наличию профессиональных кадров 

в туризме (Архангельская область), раздел 

о комплексном развитии туристской и 

обеспечивающей инфраструктуры турист-

ского кластера в Республике Калмыкия; 

̶ большинство концепций содержат 

разделы о факторах и/или рисках, сдержи-

вающих развития туризма в регионе; 

̶ развитие туризма представлено в 

виде основных направлений развития 

рынка, отдельных территорий или видов 

туризма; 

̶ мероприятия по достижению целей 

и задач концепций представлены отдель-

ным разделом (Чувашская Республика, 

Республика Адыгея)  или даже несколь-

кими разделами: продвижение турист-

ского потенциала (Республика Тыва, 

ХМАО (Югра), Республика Калмыкия), 

совершенствование статистики в сфере ту-

ризма (Республика Тыва), реализация при-

оритетных инвестиционных проектов в 

сфере туризма (Республика Тыва), цифро-

визация сферы туризма (ХМАО (Югра)), 

развитие системы подготовки и повыше-

ния квалификации специалистов инду-

стрии туризма (Республика Калмыкия); 

̶ отдельно нужно отметить участие 

государственных, общественных и пред-

принимательских организаций в развитии 

туризма: «основные направления деятель-

ности исполнительных органов государ-

ственной власти, органов местного само-

управления муниципальных образований 

и субъектов туристской индустрии по 

реализации Концепции» (Архангельская 

область), «стимулирование предпринима-

тельских и общественных инициатив через 

механизм субсидирования и грантовой 

поддержки» (Республика Калмыкия), «раз-

витие межрегионального сотрудничества» 

(Республика Калмыкия), «государственная 

поддержка внутреннего и въездного ту-

ризма» (ХМАО (Югра)), «государственная 

политика региона в сфере туризма» (Рес-

публика Адыгея); 

̶ в ряде концепций представлены 

ожидаемые результаты (Республика Тыва, 

Чувашская Республика, Республика Ады-

гея), в некоторых – подробно описаны ме-

ханизмы и инструменты реализации (Ар-

хангельская область, Республика Тыва, 

ХМАО (Югра), Республика Адыгея); 

̶ в завершающей части концепций 

представлены этапы (ХМАО (Югра), Рес-

публика Адыгея) или ресурсное обеспече-

ние реализации концепции (Республика 

Тыва, Республика Адыгея).  

По аналогии с концепциями развития 

туризма в регионах концепции развития 

туризма на муниципальном уровне имеют 

во многом схожие подходы к разработке, 

однако ввиду локальности применения мо-

жет возрастать количество конкретных 

требований, обусловленных особенно-

стями того или иного муниципального об-

разования. Таким образом, перед разработ-

чиками местной политики возникает слож-

ная задача по созданию концепции, кото-

рая учитывала бы особенности конкретной 

местности и не шла при этом вразрез с вы-

шестоящими (региональными) концепци-

ями. В продолжение мысли о малых воз-

можностях применимости существующих 

концепций для других МО стоит также 

сказать, что трудности в разработке могут 

возникать из-за отсутствия какого-то об-

щепринятого свода рекомендаций для раз-

работчиков местной туристской политики. 

Эти обстоятельства в совокупности приво-

дят к тому, что существующие концепции 

сильно отличаются друг от друга, поэтому 

в работе с опорой на опыт других разработ-

чиков одним из первых шагов будет анализ 

уже реализованных, нереализованных или 

находящихся в процессе реализации 
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концепций, т.к. важным может быть любой 

опыт. 

Но перед началом разработки суще-

ствует стадия подготовки, и на этой стадии 

важно определить то, какой подход будет 

использован (не упуская факт того, что 

универсального не существует), какие ин-

струменты существуют в рамках предпо-

лагаемого подхода. 

Анализ источников по теме выявил се-

рьезную проблему низкого уровня разра-

ботанности темы: большой пласт источни-

ков составляют работы, затрагивающие в 

основном региональный уровень [9], в то 

время как работы, рассматривающие во-

прос на уровне муниципальных образова-

ний, немногочисленны, часто неакту-

альны, хоть и содержательны [10] или за-

трагивают тему лишь в поверхностно в 

рамках исследований в других направле-

ниях [12; 7]. 

Ввиду описанной проблемы с научной 

стороной вопроса более эффективным спо-

собом подбора подхода видится изучение 

существующего опыта других разработчи-

ков местной политики развития туризма. 

В качестве объектов для изучения 

были отобраны несколько концепций раз-

вития туризма на муниципальном уровне, 

разработанные для муниципальных обра-

зований, находящихся в разных регионах 

России. 

Сравнение проводилось на примере: 

1. Концепция развития туризма муни-

ципального образования «Вяземский 

район» Смоленской области [15]. 

2. Концепция развития туризма в му-

ниципальном образовании город «Славго-

род» Алтайского края [2]. 

3. Концепция развития туризма в му-

ниципальном образовании «Тункинский 

район» [14]. 

4. Концепция развития туризма в го-

роде Боровске [13].  

Без подробного разбора отдельных мо-

ментов все концепции в своем содержании 

похожи. В том или ином виде в рассмот-

ренных концепциях содержится часть, ко-

торую можно обобщить как введение, со-

держащее привычные цели и задачи. Если 

анализировать цели, которые ставятся в 

концепциях, то они в разных формулиров-

ках содержат практически идентичные по-

ложения о создании на территории муни-

ципального образования благоприятных 

условий для развития конкурентоспособ-

ной туристической отрасли, которая обес-

печивала бы удовлетворение потребностей 

как гостей района, так и местных жителей. 

Предполагается, что развитие туризма бу-

дет причиной для создания потока инве-

стиций и увеличения доходной части мест-

ного бюджета. Важный положительный 

момент в описании цели любой подобной 

концепции в том, что большое внимание в 

формулировке целей уделяется именно 

улучшению качества жизни местных сооб-

ществ путем создания новых рабочих мест 

и улучшения здоровья населения, однако 

последняя формулировка ситуативна, т.к. 

развитие туризма не всегда может положи-

тельно сказываться на здоровье местных 

жителей. В качестве рекомендации созда-

телям новых концепций можно добавить, 

что в формулировке целей логичной вы-

глядела бы более конкретная установка на 

устойчивое развитие местности, которая 

должна быть представлена в более развер-

нутом виде уже в задачах концепции [22]. 

На уровне задач заметна некоторая 

разница в подходах. Перед началом целе-

направленного развития какой-либо от-

расли экономики в рамках района необхо-

димо провести инвентаризацию имею-

щихся ресурсов, чтобы иметь четкое пред-

ставление о том, с каким бэкграундом бу-

дет начата стадия реализации, когда разра-

ботанная концепция утвердится в качестве 

готовой программы.  Подобное суждение 

при формулировке первоочередных задач 

применимо не только к концепции разви-

тия туристической отрасли в районе, но и 

к концепциям развития других отраслей. 

Параллельно с этим, иной взгляд на разра-

ботку концепции развития туризма может 

заключаться в том, на основе чего развива-

ется туризм в определенной местности, т.к. 

известны случаи, когда объекты турист-

ского интереса могут быть созданы прак-

тически с нуля и иметь при этом успех (со-

здание условного глэмпинга, который бу-

дет со временем «обрастать» инфраструк-
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турой. Когда объектом туристского инте-

реса выступает ООПТ, то и предваритель-

ная оценка ресурсов должна быть соответ-

ствующей, подразумевающей учет усло-

вий использования и ведения хозяйствен-

ной деятельности [11].  

Проблема многих концепций в том, 

что данный этап упускается, т.е. следую-

щей рекомендацией для будущих разра-

ботчиков будет обязательное включение 

первой задачи, в формулировке которой 

под инвентаризацией имеющихся ресурсов 

будет пониматься выделение перспектив-

ных направлений развития туризма в рам-

ках муниципального образования, созда-

ние перечня объектов туристского инте-

реса, оценка инфраструктуры и пр. 

Следующей важной задачей, мнения о 

которой у разных разработчиков в целом 

схожи, является привлечение денежных 

средств в процессе последующей реализа-

ции концепции, а точнее то, из каких ис-

точников предполагается финансирова-

ние. В качестве основного источника вы-

ступают инвестиции, что подчеркивает 

важность предыдущей рекомендации, т.к. 

прежде, чем инвестировать, необходимо 

четко понимать, во что инвестировать.  

Предполагается, что основной поток 

инвестиций стоит ожидать от предприни-

мателей, занятых в смежных сферах дея-

тельности на рассматриваемой местности 

(общественное питание, средства размеще-

ния и пр.), однако ставка на первоочеред-

ную роль частного бизнеса на начальных 

этапах довольно рискованна, т.к. инвесто-

рам свойственна нерешительность, и это 

нормально [27], поэтому на начальных эта-

пах разработки концепции необходимо по-

нимать, что основным источником финан-

сирования будут субсидии из местных 

бюджетов, а также привлечение грантов. 

Таким образом, в задачах должны быть от-

ражены предполагаемые источники фи-

нансирования. 

Нельзя оставлять без внимания усло-

вия для развития предпринимательства, а в 

частности малого бизнеса в районе, т.к. 

именно малый бизнес способен обеспечить 

потребности в необходимой инфраструк-

туре на местах (питание, проживание). 

Концепция должна учитывать текущие 

условия для развития предприниматель-

ства на территории муниципального обра-

зования и содержать информацию о воз-

можных мерах поддержки. 

Важно отметить, что само по себе 

наличие концепции может быть одним из 

способов привлечения крупного по меркам 

малых городов финансирования. В каче-

стве примера можно привести г. Елабугу в 

Республике Татарстан, где сначала была 

разработана концепция развития туризма в 

городе, которая оформилась в самостоя-

тельный проект, позже победивший в Все-

российском конкурсе лучших проектов ту-

ристического кода центра города, что по-

могло получить финансирование в размере 

174,2 млн рублей [16]. 

Для формулировки следующих задач, 

решение которых необходимо для реализа-

ции целей, поставленных в концепции, 

определить какие-то общие рекомендации 

сложно, т.к. дальнейшие задачи будут под-

разумевать решение уже более конкретных 

проблем на местах. Содержание таких за-

дач должно затрагивать вопросы развития 

необходимой инфраструктуры в необходи-

мом объеме. 

Отдельное внимание в концепции раз-

вития туризма должно быть уделено спо-

собам оценки эффективности предлагае-

мых решений после начала их реализации. 

Способы оценки эффективности принятых 

решений могут зависеть от разных факто-

ров: общей доли туризма в экономике рай-

она, приоритетных видов туризма, уровня 

сотрудничества с другими районами или 

регионами и пр. [14]. Так, если планиру-

ется оценивать увеличение турпотока пу-

тем подсчета количества туристов, то 

важно сразу прописать, каким образом бу-

дет проводиться подсчет. Исходя из этого, 

можно рекомендовать разработчикам бу-

дущих концепций уже на этапе определе-

ния задач закладывать инструменты учета 

данных для будущих анализа и оценки эф-

фективности деятельности в рамках реали-

зации концепции. 

Развивая тему способов оценки эффек-

тивности, можно добавить, что интерес-

ным и функциональным решением на 
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всероссийском уровне выглядит публика-

ция в типовом виде реальных результатов 

реализации концепций на специализиро-

ванном интернет-ресурсе. Например, су-

ществует Концепция развития туризма в г. 

Боровске [13], созданная в 2018 г., а на ин-

тернет-портале «Созвездие малых городов 

России» в карточке города Боровска 

можно оценить текущее положение дел [8] 

и на основе этой информации составить 

мнение о том, насколько местное управле-

ние продвинулось реализации проекта. 

Схожее по своей структуре, но намного бо-

лее масштабное решение было бы полезно 

всем заинтересованным сторонам: мест-

ным жителям, туристам, предпринимате-

лям, инвесторам, местным властям.  

На примере Концепции развития ту-

ризма в городе Боровске также заметен не-

обычный подход, доказывающий, что кон-

цепция не обязательно будет иметь «клас-

сическую» форму с четким выделением 

введения с целями, задачами, основной ча-

сти, списка рекомендаций и пр., а может 

быть представлена в виде наглядной пре-

зентации объектов туристского интереса 

на территории муниципального образова-

ния. Однако такой подход нацелен, скорее, 

проинформировать массового пользова-

теля, а не заинтересовать конкретного, из 

чего можно сделать вывод о почти нулевой 

привлекательности в глазах инвесторов. 

Часто в концепциях развития туризма 

упускается вопрос межрайонного сотруд-

ничества на региональном и межрегио-

нальном уровне. Развитие туризма в кон-

кретном муниципальном образовании в 

приоритете для местных властей, но МО 

является частью экономики всего региона, 

поэтому в тексте концепции предусмотри-

тельным решением было бы описание 

схемы сотрудничества с другими райо-

нами (когда между соседними районами 

проходят граница между регионами), реги-

онами или государствами (когда район 

находится в приграничной зоне). 

Что касается сравнения отобранных 

концепций, результаты представлены в 

табл. 2. 

Интересным представляется под-

ход, изложенный в «Методических реко-

мендациях для органов местного само-

управления по развитию туризма в муни-

ципальных образованиях», подготовлен-

ный Агентством по туризму Иркутской об-

ласти и кафедрой туризма и гостиничного 

бизнеса ФГБОУ ВО «Байкальский госу-

дарственный университет» [17]. Данный 

документ напрямую не содержит указаний 

по подготовке необходимых для стратеги-

ческого планирования документов, но поз-

воляет выделить возможные направления 

развития туризма для муниципальных вла-

стей.

Таблица 2 

Сравнительный анализ муниципальных концепций развития туризма 

Параметр  

сравнения 

Вяземский 

район 

Славгород Тункинский 

район 

Боровск 

Инвентаризация ту-

ристических ресурсов 

+ + - + 

Постановка целей и 

задач 

+ + + - 

Привлечение финан-

сирования и обосно-

вание инвестицион-

ной привлекательно-

сти  

+ + + - 

Оценка эффективно-

сти 

+ - + - 

Межрайонное и меж-

региональное сотруд-

ничество 

- - + - 

Учет мер поддержки 

предпринимательства 

- + + - 

Источник: сост. авторами по данным [13-15; 2]. 
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Содержательно можно выделить раз-

делы, посвященные разделению компетен-

ций государственных и муниципальных 

властей в сфере туризма, особенностям 

кластерного подхода в развитии туризма, 

разработке системы туристской навига-

ции, обустройству маршрутов и экологи-

ческих туристских троп и организации со-

бытийного туризма. 

В Гатчинском муниципальном районе 

(ГМР) в 2019 г. принята Концепция разви-

тия туризма, содержащая следующие раз-

делы: «Законодательное обеспечение раз-

работки Концепции, цели и задачи, общая 

характеристика ГМР, оценка развития ту-

ризма в ГМР, перспективные виды ту-

ризма и основные направления развития 

туризма» [23].  

Обладая значительным туристским 

потенциалом в целом, Гатчина и Гатчин-

ский район в глазах потребителей не обла-

дают достаточной привлекательностью 

для формирования весомых туристских 

потоков. Ситуация осложняется тем, что 

наиболее известная и привлекательная для 

туристов достопримечательность – Гат-

чинский дворец и парк (Государственный 

историко-художественный дворцово-пар-

ковый музей-заповедник «Гатчина») при-

надлежит Комитету по культуре Санкт-Пе-

тербурга.  Поэтому для роста туристских по-

токов Гатчинскому муниципальному рай-

ону необходимо использовать другие ту-

ристские ресурсы, в том числе на террито-

риях, в настоящее время не воспринимае-

мых как привлекательные для туристов [24]. 

Одной из таких территорий может 

стать микрорайон «Мариенбург» вместе с 

Егерской слободой, обладающий истори-

ческим прошлым и рядом достопримеча-

тельностей. В настоящее время микро-

район не позиционируется как дестинация, 

в том числе из-за проблем с инженерной и 

транспортной инфраструктурой. Однако 

группой инициативных граждан был под-

готовлен культурно-познавательный про-

ект «Гостеприимный Мариенбург», под-

держанный Президентским Фондом куль-

турных инициатив. В рамках данного про-

екта преподаватели и студенты кафедры 

управления социальными и экономичес-

кими процессами АОУ ВО ЛО «ГИЭФПТ» 

(в том числе и авторы статьи) формируют 

проект Концепции развития туристиче-

ского потенциала микрорайона «Мариен-

бург» (вкл. Егерскую слободу) г. Гатчины.  

Представляется, что основными разде-

лами данной Концепции должны стать: 

1. Историческая справка, представляю-

щая актуальность и перспективность разви-

тия Мариенбурга как туристского центра. 

2. Определение ключевых проблем и 

перспектив развития въездного и внутрен-

него туризма на территории микрорайона 

«Мариенбург» (вкл. Егерскую слободу). В 

рамках данного раздела будет составлен 

перечень туристских ресурсов микрорай-

она, включающий объекты туристского 

интереса и туристской инфраструктуры, 

выявлены факторы, ограничивающие раз-

витие туризма на территории, определены 

перспективы микрорайона как туристского 

центра. Для выявления факторов и пер-

спектив логично использовать SWOT-

анализ как наглядный и понятный для всех 

заинтересованных лиц метод структуриро-

вания информации. 

3. Выделение приоритетных видов 

развития туризма в микрорайоне «Мариен-

бург», включая краткое описание основ-

ных рекомендуемых видов туризма и пере-

чень мероприятий по развитию отдельных 

видов туризма для Администрации г. Гат-

чины и потенциальных инвесторов. 

4. Зонирование территории микрорай-

она «Мариенбург» с точки зрения эффек-

тивного использования туристских ресур-

сов, использования существующих и раз-

мещениях новых объектов туристской ин-

фраструктуры. 

5. Краткое описание возможных ту-

ристских маршрутов различной направ-

ленности. 

6. Методические рекомендации по со-

вершенствованию туристской инфра-

структуры микрорайона, в том числе раз-

мещения знаков туристской навигации. 

7.  Стратегия позиционирования мик-

рорайона «Мариенбург» для основных це-

левых аудиторий на основании выделен-

ных приоритетных видов туризма. 

Представляется необходимым, чтобы 
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разработка выделенных разделов происхо-

дила с обязательным учетом требований 

устойчивого развития (даже без выделения 

специального раздела). 

Разработка Концепции развития тури-

стического потенциала микрорайона «Ма-

риенбург» (вкл. Егерскую слободу) г. Гат-

чины позволит выделить основные целе-

вые ориентиры для разработки конкрет-

ных мероприятий по развитию туризма на 

территории микрорайона.  
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